
 

 
 
Bogotá D.C., 24 de mayo del 2024 
 
 
Señora 
NATALIA PRADA CABRERA 
C.C. 53140637 
Ciudad 

  
 

Referencia: Respuesta comunicación del 17 de mayo del 2024. 
 
 

Estimada Natalia:  
 
Por medio de la presente nos permitimos acusar el recibo de su comunicación citada 
en la referencia, mediante la cual informa a la compañía su determinación de 
renunciar al cargo que venía desempeñando. Según el comunicado recibido, la 
renuncia se hará efectiva a partir del día 17 de mayo del 2024.  
 
Respecto de las motivaciones expresadas, nos permitimos señalar que le hemos 
brindado todas las condiciones necesarias para el desarrollo de sus funciones 
laborales; razón por la cual, pese a su decisión de renunciar, esta empresa no tiene 
otra alternativa que aceptar su renuncia y declararse a paz y salvo por todos los 
conceptos laborales que se encuentren pendientes hasta la fecha.  
   
Le deseamos éxitos en sus proyectos futuros.  
 
 
Cordialmente, 
 
 

Lizney Fruto P. 
_______________________________ 
Área de Recursos Humanos 
TELEPERFORMANCE COLOMBIA S.A.S. 
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Bogotá D.C, 14 de enero de 2026 
 
 

 

CERTIFICACIÓN 
 

 
Por medio de la presente certificamos que el(la) señor(a) NATALIA PRADA CABRERA 
identificado(a) con CC N°53.140.637, laboro en nuestra compañía PRIME GROUP LA 
NIT: 901.228.147-2, mediante contrato a término fijo, desde el día 10 de noviembre 
de 2019 hasta el 19 de marzo de 2020, desempeñando el cargo de ADVISOR.    

 
 
La presente certificación se expide a solicitud del interesado el día miércoles, 14 de 
enero de 2026. 

 
Para validar la información emitida en este certificado, solicitamos indicar el 
siguiente código (válido por tres (3) meses): PGL_2026_R004 y comunicarse al 
7460092 Ext 1122 área de recursos humanos y/o correo electrónico 
contabilidad@benglishamerica.com. 
 
 

Atentamente, 
 
 
 

 
Mayerling Angarita 
Directora Administrativa 

mailto:contabilidad@benglishamerica.com
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